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从2011年上线⾄今，知乎已经⾛过了超过了10个年头。

从刚开始的⼩众精品社区发展到现在，知乎注册⽤户数已经超过4亿，MAU超过7000万，超过

70%的活跃⽤户在30岁以下，⼤多居于⼀⼆线城市。

⽽深耕知识——问答模式的知乎，在逐渐⾛向商业化以后，也展现了其强⼤的商业化能⼒。

其中⼀篇⽂章带货数千万的例⼦更是上了央视：



除此之外，由于知乎内容本身的⾼质量属性，其在百度、微信、搜狗等搜索引擎，也有着⾮常⾼

的排名权重，仅拿百度⼀个平台来说，每天就有上亿的流量导向知乎，帮助⽤户做决策。

更重要的是，作为知识型平台，知乎上的内容留存周期也是⻓得可怕，尽管⼀天的流量可能有

限，但⽇积⽉累，有些内容在⼏年时间⾥阅读量竟然⾼达数百万。



可以说，如今的知乎，绝对是有⾮常⾼营销价值的平台之⼀。

从知乎发布知+⼯具到现在，链媒介⼀直跟进并持续投放知+，⾄今已经消耗预算百万有

余，也算是在知乎⽣态⾥知+⼯具的深度使⽤者了。

今天就跟⼤家介绍⼀下，知+⼯具到底是什么？⽬前的投放效果如何？品牌如何通过知

+投放在内容⽣态⾥⾯杀出⼀条⾎路来。

⼀、知+到底是什么？

做知乎的⼩伙伴应该知道，随着知乎社区内容⽣态逐渐成熟，想要在知乎上通过简单发

布软⽂、找很多账号批量发布内容，这⼀条路已经基本⾛不通了。

⼀⽅⾯，社区对于⼴告的管控逐渐严格，⼴告内容动辄就是内容仅作者⾃⼰可⻅，甚⾄

封号的⻛险。

另⼀⽅⾯，随着社区推荐制度的完善和⽇益竞争激烈，普通的软⽂想要成为爆款，是越

来越难了，毕竟社区的算法更倾向于优质的内容。

这个时候，知+付费推⼴⼯具的出现，尽管是付费⼯具，但对于加速品牌内容的流通、提升内容

的⾃然流量，真的起到了蛮⼤的作⽤。

⾸先，知+是知乎官⽅的内容加速⼯具，可以通过知+的代理商开户充值，就可以获得推⼴权

限。

开通知+账户后，我们可以在后台建⽴内容推⼴订单、设置推⼴预算，通过社区商业化的审核

后，内容会直接推荐到知乎的“⾸⻚推荐栏”中，并且不带有任何⼴告和推⼴标识，内容原⽣且

友好。



同时通过知+推⼴获取的互动等数据，也能够反馈到内容的⾃然推荐中，帮助内容获得更多的曝

光。

第⼆，知+的转化插件，可以直接实现转化

开通知+账户后，我们可以在后台配置转化插件，然后将插件植⼊到内容中，可以实现⼩程序、

⽹⻚、商品购买、添加微信等各种形式的跳转，直接实现可追踪的转化，有效监测ROI。

⽽针对配置了转化插件的内容，知+也会针对内容进⾏保护，提升内容的留存周期。



第三，按照点击计费，投放分析便捷

⽬前知+订单均按照点击计费，可以进⾏城市定向，相对⼀些其他加速⼯具，数据分析更加可

控，可以通过点击数、点击成本、插件点击数、转化等轻松计算出内容的整体情况，以便及时针

对内容做出调整和优化。

⼆、⽬前的投放效果如何？

从知+刚开始开通不久，我们就开通了账户，⾄今⼏个账户已经消耗了百万有余，可以看看其中

⼀个账户的消耗：

⽀撑我们持续投⼊的，其实还是来⾃知+的⼏个核⼼优势：

1、带可转化的插件

⼤家知道，现在知乎对于外链的管控相对还是⽐较严格的，想要做商品推⼴只能通过好物推荐卡

⽚和知+，否则就必须要⾯临⾼⻛险的违规可能性。

所以，相⽐之下，知+虽然是付费产品，但是⽀持转化插件，⽽且⽀持微信、⽹站等多种形式的

落地⻚，对于很多产品来说，转化路径得到了实现和缩短。



2、不带⼴告标识，且付费推⼴的流量能反馈到⾃然流量上

不同于信息流⼴告，知+推⼴的内容虽然定向较弱（⽬前只有城市定向），但所推⼴内容就是社

区原有的回答或⽂章，没有任何⼴告标识，⽤户信任感更强。

其次，按照点击单价来算，知+0.25-1的内容点击成本并不算⾮常便宜，但是付费带来的⾃然流

量反馈，能够加速内容的流通，优质内容的推⼴成本可以成倍降低。

根据我们⾃⼰实践的情况，综合的单次点击成本甚⾄可以降低到⼏分钱，相⽐之下还是⾮常划算

的。毕竟根据AARRR公式，前端流量的采买成本，最终会直接反馈到最终的转化成本上。

⽬前经过我们⻓期的投放，⼤概总结⼀下投⼊和产出：

 针对多品类产品合集，ROI可以做到1:3以上；

 针对单品产品，更适合中等偏上价位的产品投放，ROI可以做到1：2以上；

 针对微信吸粉等，综合成本可以控制到⼩个位数/粉丝；

 针对低单价⾮刚需产品，知+的直接ROI可能并不算⾼（毕竟点击成本摆在那⾥），但是带

来的内容沉淀流量和品牌推⼴流量，能够带来更多的⼆次转化。

三、品牌如何通过知+破局？

想要回答这个问题，我们其实就要回到内容的起点了。

知+作为内容加速的⼯具，就如同抖+、百度竞价等⼯具，是作为辅助的⻆⾊存在，想要

实现低投⼊、⾼产出，重点还是在运营和内容、产品层⾯。

⾸先是选题的选择

⼤家都知道，知乎是以问答为主的社区，所以选题的选择就很重要。

有的问题天然⾃带流量，能够有效提⾼内容的点击率；

有的问题相对垂直，不那么带流量，但是转化更⾼；

⽽⽂章因为相对封闭，虽然流量可能不⾼，但成本更加可控...

所以，在选题的选择上，如果是追求⾼ROI，那么可以尽量选择跟⾃⼰产品⽐较接近的选题，例

如我们要推的是⼀款减肥的代餐。

那么在选题的选择上，针对减肥相关的问题进⾏布局，然后引导⽤户转化，就⽐选择怎么提升⽓

质类的选题更加精准；

如果更多是想追求产品的曝光和种草，那么可以在⼀些更⼴泛的盘点类选题中切⼊，⽐如有哪些

宿舍神器推荐等等。

其次是⽂案本身

找到⼀个好的选题，推⼴本身也只成功了⼀⼩半。



⽽⼀半的重任都在⽂案上⾯，⼀个能够吸引⼈点击——产⽣信任——下单并进⾏正向反

馈的⽂案，才是⼀个真正的好内容。

所以，在知乎的⽂案撰写中，有理有据+可读性+真实的经历（⼈设）+权威的数据⽀撑

+吸引⼈的配图甚⾄是视频+三⽅认可 是⾮常重要的，毕竟⽤户常年混迹知乎，如果出

现⼀些反常识的内容，想要爆单就是不太可能了。

最后是推⼴的⼀些⼩技巧

在我们真实经历的投放进化之路上，投放起码还能占到⼀半的重要性。

如何通过投放来提升知+的转化呢？

分享⼏个⼩技巧

（1）提⾼转化插件出现的频次

作为图⽂内容，⼀些⼩的卡⽚是很容易被⽤户忽略的，在不影响阅读的情况下，直接给⽤户⾏动

的按钮，并进⾏适当的引导，是提升转化最简单粗暴的⽅式。

（2）合理选择投放时间

尽管知+在不同时段的价格是⼀样的，但是⽤户在不同时段可能处在不同的场景中。

⽐如，⼯作中刷知乎，可能没办法做出⼀些⾼价值产品的决策，那么这些产品最好在下班后的场

景中主投，更容易获得⾼转化。

（3）根据投放数据及时反馈和调整

投放后，我们能够拿到⼀些基础的数据，通过这些数据我们也能及时进⾏调整和反馈。

⽐如，当我们发现内容点击率较低时，可以考虑是选择和开头、配图的关系，选题不更改的情况

下，修改配图和开头，吸引⼈点击。

当然，在实际操盘过程中，还有不少其他的⽅法和技巧，可以添加链媒介商务微信：

song123456321 ，获得更多知乎营销案例。



链媒介商务经理：⽼沙


